VSeobecné smluvni podminky (VSP)

pro

Klinika

Oberlausitzer Bergland obecné prospésna s.r.o.
se sidly

02763 Zittau

Gorlitzer StralRe 8
a

02730 Ebersbhach
Roéntgenstrale 23

(dale nazyvana , Klinika®)

§1
Oblast platnosti

V8eobecné smluvni podminky plati, pokud neni domluveno jinak, pro
smluvni vztahy mezi klinikou a pacientem v pfipadé Upiné, Castecné
nemocniéni &by a i pro vykony provedené nemocnici v pfipadé pred a po
hospitalizaci.

§2

Pravni vztah

(1) Pravni vztahy mezi klinikou a pacientem maji soukromné-pravni
podstatu.

(2) VSP jsou uginné pro pacienty podle §§ 305 OZ, pokud byli na ne
pacienti

e vyslovné& upozornéni vyrazné viditelnou vyvéskou v misté uzavieni
smlouvy, nebo bylo-li odkazani na né kvlli zpUsobu uzavieni
smlouvy mozné jen za neumérnych komplikaci. Pokud se pacienti
mohli s jejich obsahem seznamit pfijatelnym zptusobem, ktery
uzivatel VSP zvoli tak, aby patfi¢né zohlediioval pfedpokladané
télesné postiZzeni druhé smluvni strany.

e Pokud strany souhlasi s jejich platnosti.



§3

Rozsah nemocniénich vykonu

(1) Uplna, ¢aste¢na nemocnicni lécba a IéCba vykonana nemocnici pied a
po hospitalizaci zahrnuje véeobecné vykony provedené nemocnici a
vybrané vykony.

(2) V8eobecné nemocniéni vykony jsou ty vykony, které jsou nezbytné pro
zdravotné Uéelnou a dostacujici péci, pfi zohlednéni vykonnostni
schopnosti nemocnice, v jednotlivém pfipadé podle druhu a stupné
onemocnéni pacienta. Za téchto predpoklad( k tomu patfi i:

a) opatieni provedena béhem pobytu v nemocnici za ucelem

v&asného rozpoznani nemoci ve smyslu paté knihy Socialniho
zakoniku,

b) vykony provedené tieti osobou, ktera byla povérena klinikou,

c)

pfijeti doprovodné osoby pacienta nezbytné kvali zdravotnimu stavu
pacienta &i pfijeti pecovatele ve smyslu § 11 ods. 3 sozialniho
zakoniku

d) zvlastni vykony center se zamérenim na stacionarni péci o

pacienty, pfedev§im center zabyvajicich se nadory a geriatrickych
center jakozi center s odpondajicim zamefenim

e) v&asna rehabilitace ve smyslu § 39 ods. 1 véta 3 socialniho

zakonku

sprava propousténi ve smyslu § 39 ods. 1a sozialniho zakoniku

(3) Pfedmétem v&eobecnych nemocni¢nich vykonud nejsou

a)

b)

dialyza, pokud odpovidajici Ié¢ba dialyzou pokracuje, nemocnice
nema vlastni jednotku dialyzy a neexistuje souvislost s divodem
nemocnicni leécby.

vykony staniénich lékafu, staniénich porodnich asistentek/
porodniho oSetfovatele,

pomdicky, které jsou pacientovi dany po ukon&eni nemocnicniho
pobytu (napf. protézy, berle, vozik pro télesné postizene osoby),

prohlidka zemielého a vystaveni umrtniho listu,

vykony, které podle rozhodnuti Spolkového vyboru podle § 137 ¢c
socialniho zakoniku nesmi byt k tizi statni zdravotni pojistovny



f) naklady na tlumocnika

(4) Nabidka smlouvy kliniky se vztahuje jen na ty vykony, na ktere je
klinika v ramci svého zdravotnického Gcéelu personalné a vécné vybavena.

§4
Prijem,
pfeloZeni propusténi

(1) V ramci vykonnosti (kapacity) klinika je pfijat ten pacient, ktery
potiebuje Uplnou nebo &aste¢nou nemocnicni léCbu. Poradi pfijatych se
fidi podle vaznosti a naléhavosti nemoci.

(2) Kdo potiebuje léébu z diivodu bezprostiedniho ohroZeni Zivota nebo
moznosti zhoréeni nemoci neodkladné (urgentni pfipad), je pfijat i mimo
kvalitativni a kvantitativni moznosti kliniky, do té doby, nez mu bude
zajisténo pfeloZeni do jiné vhodné nemocnice.

(3) Doprovodna osoba je pfijata, pokud je jeji pfitomnost na zakladé
rozhodnuti o$etfujiciho Iékafe nezbytna pro léEbu pacienta a pokud je
mozné ji na klinice ubytovat. Na pfani doprovodné osoby muZze byt tato
pfijata v ramci zvolenych vykon(, pokud jsou k dispozici dostatecné
ubytovaci moznosti, jeji pfijeti neomezi chod nemocnice a neni v rozporu
s doporuc¢enim lékare.

(4) V pfipadé zdravotni naléhavosti (zvlaété v urgentnich pfipadech)
mohou byt pacienti ptelozeni do jiné nemocnice. PfeloZeni je pfed tim
odsouhlaseno - pokud je to mozné — pacientem.

Pielozeni, provedené na pfani zakonného pojisténce a k tizi zakonné
zdravotni pojistovny do nemocnice blizké jeho mistu bydliste, je zavisle
podle § 60 socialniho zakoniku pfi vyGétovani pausalu na svoleni zakonné
zdravotni pojistovny, pokud pieloZeni se nedéje z nutnych zdravotnich
dtivodi. Odepre-li zakonna pojistovna své svoleni, déje se pak prelozeni
jen na vyslovné prani a vlastni néklady pojisténce. Nemocnice o tom
informuje zakonného pojisténce.

(5) Propustén je ten,

a) kdo podle rozhodnuti osettujiciho lekare jiz nepotiebuje nemocnicni
le¢bu

b) kdo si propusténi vyslovné preje.

Trva-li pacient na propusténi i pfes nesouhlas I€kare nebo opusti-li pacient
nemochnici svévolné&, neruéi klinika za vzniklé nasledky.



(6) Doprovodna osoba je propusténa, pokud neexistuje predpoklad
uvedeny v bodu 3.

§5

Lécba pred a po hospitalizaci

(1) Klinika maze pfi nafizeni nemocnicni |éCby |éCit pacienta ve zdravotné
vhodnych pfipadech bez ubytovani a stravy, aby

a) vyjasnila nutnost tplné nemocnicni lé€by, nebo aby tuto leCbu
pfipravila (pfedhospitalizacni lécba),

b) v navaznosti na Uplnou nemocniéni Ié¢bu zajistila Uspéch pfi |é¢bé
nebo vyléceni upevnila (IéCba po hospitalizaci).

(2) Piedhospitaliza¢ni Ié¢ba v nemochnici, ktera nesmi prekrocit tfi dny
léby b&hem péti kalendainich dnli pfed zacatkem nemocnicni lecby, je
ukoncena

a) pfijmem pacienta na uplnou nemocnicni lécbu,

b) pokud se ukaZe, Ze Uplna nemocni¢ni lé¢ba neni nutna, nebo je
nutna teprve mimo ¢asovy ramec piedhospitaliacni lecby,

c) kdyz si pacient ukon&eni IéEby vyslovné pieje nebo lé¢bu ukonci.
V pfipadech b) a ¢) konci i smlouva o lecbe.
(3) Lééba v nemocnici po hospitalizaci, kdy léEba nepfekrocila sedm dnl
béhem é&trnacti kalendarnich dnu, pfi transplantaci organ( tfi mésice po

ukonceni stanicni I&éCby, je ukoncena,

a) kdyz lékaf rozhodne, Ze bylo dosazeno Uspéchu pfi léCbé nebo
Ié&ebny Uspéch byl upevnén nebo

b) kdyZ si pacient ukonéeni &by vyslovné pfeje nebo leCbu ukonci.
Soudasné konéi smlouva o lé€beé.

Lhita 14 kalendafnich dnli nebo tii mésicti mize byt ve shodé

s pfislusnym lékafem ve zdravotné zdivodnénych jednotlivych pfipadech
prodlouzena. Podle § 9 smi nemocnice provadét kontrolni vySetfeni pri
transplantaci organi i po ukon&eni 1éby po hospitalizaci v nemocnici, aby
védecky podpoiila dali Ié¢bu nebo opatfila zajisteni kvality.



(4) Nutnou lékaiskou IéEbu mimo nemocnici béhem pfedhospitalizacni a
pohospitaliza&ni 1é€by zajistuji smluvni lékafi, a to v ramci povéreni a
lééba neni predmétem nemocnicnich vykonu.

(5) Klinika ihned informuje pfislu§ného lékare o predhospitalizacni a
pohospitalizaéni Ié&bé pacienta a zigastnéné I€kare o kontrolnich
vysetfenich a jejich vysledcich.

§6

Odmeéna

Odména za vykony kliniky se fidi zakonnymi pfedpisy a tarifem popf.
DRG-tarifni odmé&nou nebo PEPP-tarifni odménou v platném znéni, ktery
je sougasti téchto VSP. (priloha)

§7
Vypoéet odmény u zakonnych pojisténci a pacientll majici
pravo na lékaiskou péci

(1) Pokud je vefejné-pravni nositel naklad( (napf. zdravotni pojistovna
atd.) povinen podle ustanoveni pravé platnych zakonnych piedpist vyplatit
odménu za nemocniéni vykony, vyuétuje si nemocnice odmenu
bezprosttedné u ného. Na pozadani nemocnice piedlozi pacient
prohlageni o pievzeti naklad( svého nositele nakladu, které zahrnuiji
véechny vykony, které jsou nezbytné pro lékarskou |éEbu podle zavaznosti
a druhu nemoci.

(2) Zakonni pojisténci, ktefi dosahli osmnactého roku zivota, uhradi zalohu
od zapodeti uplné nemocniéni léCby béhem kalendafniho roku za nejdéle
28 dnil podle opatteni § 39 ods. 4 socialniho zakoniku. Tuto zalohu
pfevede dale nemocnice zdravotni pojistovne. Bliz§i detaily vyplyvaji

z tarifu / DRG- tarifni odmeény / PEPP.

(3) Zakonni pojisténci, kterym byla poskytnuta nemocnicni |é¢ba ve
smyslu § 39 ods. 1 SZ a ktefi prohlasili, ze chtgji byt informovani o
vykonech provedenych nemocnici a o uhradé odmény pojistovnou, obdrzi
b&hem &tyfech tydnd po ukongeni nemocnicni lecby pisemnou informaci.
Zakonni pojisténci, popf. jejich zakonny zastupce musi o svém umyslu
vyslovné informovat spravu nemocnice nejpozdé&ji béhem dvou tydnu po
ukonceni l€Cby.



§8

Vyuétovani odmény u samoplatcu

(1) Neexistuje-li zakonna ochrana pojistovny nebo doslo k uplatnéni
naroku na vybér vykonu, ktery zakonna pojistovna nehradi, neexistuje
podle opatfeni pravné platnych zakonnych predpist povinnost vefejnée-
pravniho nositele naklad( (napf. zdravotni pojistovny). V tomto pfipadé je
pacient vUci klinice samoplatcem.

(2) Samoplatci jsou povinni uhradit odménu za nemocniéni vykony. Pokud
pacient vyuZije pfimého vyuétovani mezi nemocnici a soukromou
pojistovaci instituci, budou faktury dany bezprostiedné soukrome
pojistovaci instituci. Pfedpokladem pro takové pfimé vyGctovani je svoleni
pojisténce napsané strojem, které mize byt kdykoli odvolano, ve kterém
prohlasi, Ze data mohou byt zprostfedkovana podle § 301 SZ soukrome
pojistovaci instituci.

(3) Za nemocniéni vykony mohou byt vylétovany dili faktury. Po
ukonéeni &by je vystavena zavére¢na faktura.

(4) Je vyhrazeno pravo na vyuctovani vykon(, které nebyly obsazeny
v zavéreéné faktufe, a tim se opravi chyby.

(5) Castka pozadovanou fakturou je splatna s dorucenim faktury.

(6) Pri prodleni platby mohou byt pozadovany troky z prodlevy ve vySi péti
procent nad zakladni Grokovou sazbu za rok (§288 OZ) a poplatek za
upominku ve vysi 5,00 euro za kazdou upominku.

(7) Je vylouéené vylgtovat sporné pozadavky nebo poZadavky stanovené
ne pravoplatne.

§9
Zalohy, splatky

(1) Pokud klinika neuétuje podle podkladi Diagnosis Related Groups
(DRG) dle § 17b Zakona o financovani nemocnic, mohou byt za pobyty
v nemocnici, které budou pravdépodobné trvat déle neZ jeden tyden,
pozadovany zélohy. Pokud je piedloZeno prohlaseni o prevzeti nakladu
nositelem za socialni vykony, nebo dalsich vefejné-pravnich nositell
naklad( nebo soukromych poji§toven, mohou byt zalohy pozadovany
pouze od nich. (§ 14 ods. 4 BPflV — stare zeni nebo § 8 ods. 5 BPfIV -
nova zeni).



(2) Pokud klinika G&tuje podle podkladl Diagnosis Related Groups (DRG)
dle § 17b Zakona o financovani nemocnic, mize byt poZadovana za pobyt
v nemochnici pfiméfena zaloha, kdyz neni prokazana ochrana zdravotniho
pojisténi.

(3) Od osmého dne pobytu v nemocnici miize nemocnice poZadovat
pfimé&fenou splatku, jejiz vyse se fidi dosud vykonanymi vykony
v souvislosti s vy$i pfedpokladané pozadované financni nahrady za
lécbu. (8 ods. 7 KHENntgG).

§10
Propusténi na dobu omezenou

Propusténi na dobu omezenou neni u stacionérni nemocnicni leCby
zpravidla domluvena. B&hem stacionarni nemocnicni leCby jsou pacienti
propusténi na dobu omezenou pouze z nutnych divodu a jen se
souhlasem vedouciho lékafe oddéleni.

§ 11

Lékarské zakroky

(1) Zakroky do t&lesné a dusevni nedotknutelnosti pacienta jsou mozné
pouze se svolenim pacienta a po vysvétleni jejich vyznamu a dosahu.

(2) Pokud neni pacient schopen prohlasit svoleni, je mozno zakrok provest
bez vyslovného svoleni pacienta, pokud podle pfesvédceni pfislusného
lékafe nemocnice timto zakrokem se zabrani ohrozZeni Zivota, nebo pokud
by jinak hrozilo bezprostiedni vazné zhor$eni zdravotniho stavu pacienta.

(3) Odstavec 2 plati umérné u pacienta, ktery ma omezenou svépravnost
nebo je nesvépravny, a jehoz opravnéného zastupce (napf. rodice jako
z&konni zastupci, poruénik, péstoun nebo pravoplatny zmocnénec) neni
mozno véas zastihnout nebo jehoZ prohlaseni je vici zakroku a s ohledem
na § 323 ¢ StGB nevyznamné.

§12
Obdukce

(1) Obdukce muZe byt provedena, pokud

a) zemfiely v dobé Zivota k ni svolil,



b) nejblizsi zastizeny piibuzny (odst. 3) zemfelého, u piibuznych
stejného stupné jeden z nich, svolil, a nemocni¢nimu lekafi neni
znama jina vuale zemrelého.

(2) Obdukce nepfichazi v ivahu u zemfelych, ktefi pfislusi ke
spoledenstvi, které obdukci zamita, pokud zemfely s obdukci v dobé
svého Zivota nesouhlasil.

(3) Nejblizsi pFibuzni ve smyslu odstavce 1 jsou v nasledujicim poradi

e manzel, manzelka popf. zapsany Zivotni druh,

e plnoleté déti (a adoptivni déti)

 rodi¢e (pfi adopci adoptivni rodi¢e) nebo, pokud byl zemfely v dobé
smrti nezletily a pé&i o n&j v té dobé& vykonaval jeden z rodicd,
poruénik nebo péstoun, tato povéfena osoba

e plnoleti sourozenci

e prarodice.

U piibuznych stejného stupné stagi, kdyZ jeden z nich se U¢astni a
rozhodne. Pokud neni moZné zastihnout pfibuzného vyssiho stupné, staci
G&ast a rozhodnuti dal$iho nejbliz&iho pfibuzného v poradi. Nejblizsi
pfibuzny stoji v pofadi na stejné drovni s pinoletou osobou, ktera byla
zemielému do jeho smrti ve zvlasté blizkém vztahu; stoji vedle nejblizSich
ptibuznych. Pokud pfenechal zemfely rozhodnuti o jeho obdukci urcité

s

osobé, zaujima tato osoba poradi nejblizsiho pfibuzného.

(4) Odstavce 1 az 3 nelze pouzit u obdukce, kterou na zakladé zakonnych
zmocnéni je nafizena pfisluSnym ufadem.

(5) § 12 nelze pouzit v pfipadé odebrani a darovani organu za ucelem
transplantace jinym lidem. V tomto pfipadé jsou smérodatné predpisy
zakona o transplantaci.

§13
Zaznamy a data

(1) Zaznamy o pacientovi, zvlasté Iékarské zpravy, nalezy vySetfeni,
rentgenové snimky a dal$i zaznamy jsou vlastnictvim kliniky.

(2) Pacienti maji narok na vydani originald podkladd. Jiné zakonné
piedpisy zlstavaji nedotceny.



(3) Pravo pacienta nebo jim povéiené osoby na nahlédnuti do zaznama,
zhotoveni kopii — také ve formé elektronickych opisti — na své naklady a
povinnost o$etiujiciho Iékafe informovat zustava nedotCeno.

(4) Zpracovani dat véetné jejich poskytnuti dale se déje za dodrzeni
zakonnych pfedpisl, zvlasté ustanoveni o ochrané dat, |€karske
povinnosti mi&enlivosti a zachovani socialniho tajemstvi.

§ 14
Domaci rad

Pacient musi zachovavat vydany domaci fad kliniky.

§ 15
Prinesené véci

(1) Do kliniky smi byt pfineseno jen nejnutnéjsi obleceni a spotrebni
predméty.

(2) Klinika mize odmitnout uschovani cennych pfedmétl vyznamné ceny
a v&t&i sumy penéz nebo je deponuje na vlastni naklady a nebezpedi
maijitele/vlastnika do bankovniho sejfu. Reklamace musi byt uplatnéna
neprodlené na pokladné po vydani uschovanych hodnotnych pfedmétl
nebo penéz.

(3) U pacientd, ktefi nejsou schopni jednani (Ukon() se zajisti a uschovaiji
penize a cenné véci v pfitomnosti svédka.

(4) Zanechané véci prechazeji do vlastnictvi kliniky v pfipadé, kdyZ nebyly
vyzvednuty b&hem 12 tydni po vyzvani.

(5) V pfipadé odstavce 4 se ve vyzvé poukazuje vyslovné na to, Ze véci pfi
zFeknuti se naroku na vydani, pfechazeji po uplynuti IhGty do vlastnictvi
kliniky.

(6) Odst. 4 neplati pro pfedméty pozUstalosti a pro penize a cenné vé&ci,
které se nachazeji v ischovné spravy. Uschova, vydani a vyuziti téchto
véci se uskutedni dle zakonnych ustanoveni.



§ 16
Omezeni ruceni

(1) Za ztratu nebo poskozeni pfinesenych véci, které zustavaji

v opatrovnictvi pacienta, nebo auta pacienta, které je odstaveno na
parkovisti kliniky nebo pozemku nemocnice, ruci jen v pfipadé Umyslu a
hrubé nedbalosti provozovatel nemocnice; to samé plati pro ztratu penéz
a cennych véci, které nebyly pfedany do uschovy sprave.

(2) Naroky na ruéeni kviili ztraté nebo poskozeni penéz a cennych Vé&ci,
které byly v Gischové spravy a pfedméti pozlstalosti, které se nachazi
v Uschové spravy, musi byt uplatnény pisemné béhem ffi mésicl po
zjisténi ztraty nebo poskozeni; Ihita zagina nejdrive s propusténim
pacienta.

§17
Misto platby

Platce musi svij dluh spinit na své nebezpeci a své naklady v Zittau.

§18
Vstoupeni v platnost

Tyto V&eobecné smiuvni podminky vstupuji v platnost 01. Cervenec 2017.
Soucéasné se timto rusi VSP Kliniky Oberlausitzer Bergland obecné
prospé&sna s.r.o. ze dne 01. listopadu 2013.

Steffen Thiele
feditel man’\agmentu kliniky

- DFG-tarif uhrad



